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Allgemeine Geschäftsbedingungen (für Verträge mit Versandkunden)

§ 1  Vertragsschluss

Vertragsabschlüsse erfolgen im Namen und für  Rechnung der Firma World-of-Cross Inh. Ronny Spretz 
Görlitzer Strasse 15 in 02943 Weißwasser und ausschließlich aufgrund dieser Allgemeinen
Geschäftsbedingungen.

§ 2  Zustandekommen des Vertrages

Die Bestellung ist ein bindendes Angebot. Wir können dieses Angebot nach unserer Wahl innerhalb von 2
Wochen, gerechnet ab Abgabe des Angebots (Absendedatum) durch Zusendung einer Auftragsbestätigung
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annehmen oder dadurch, dass dem Besteller innerhalb dieser Frist die bestellte Ware zugesendet wird.
Andernfalls gilt das Angebot als abgelehnt. Wird dem Besteller die Ware unter Überschreitung dieser Frist
zugesandt, so ist hierin ein Angebot seitens World-of-Cross /  Weißwasser, zu sehen. Sie können dieses
Angebot innerhalb von zwei Wochen durch Rücksendung der Ware ablehnen, andernfalls gilt das Angebot
als angenommen.

§ 3  Nachlieferung 

Wenn wir innerhalb Deutschlands Teilrückstände nachliefern, erhalten Sie diese porto- und
verpackungsfrei, Nachnamekosten fallen aber je Sendung an.

§ 4  Preise/Zahlungsmodalitäten

Alle Preisangaben verstehen sich in EURO einschließlich der gesetzlichen Umsatzsteuer (ausgenommen
sind hier  Händlerlogins, diese Preise sind Netto und gelten zzgl. der jeweils gültigen Mehrwertsteuer)
ausschließlich Kosten für  Verpackung, Versand und Transport. Diese Kosten werden gesondert berechnet.
Mit Erscheinen dieses Kataloges verlieren alle früheren Preise ihre Gültigkeit. Die Versendung von Waren
führen wir zuzüglich eines von dem Kunden zu 
tragenden Versandkostenanteils (siehe Versandkosten) aus. Bei  Nachnahmesendungen wird eine Gebühr
von 2,50 EUR durch die Post zusätzlich erhoben. Alle Bestellungen sind ohne Mindestbestellwert, jedoch
fallen für Aufträge unter 25 Euro Warenwert ein Mindermengenzuschlag von 2,00EUR  an.
Zahlungsmöglichkeiten: Vorkasse, Nachnahme (zzgl. € 4,25 NN-Gebühr und € 2,50 Zahlkartengebühr),
Finanzierung über die CC-Bank. Bei Rechnungs- und Bankeinzugskunden nehmen wir gegebenenfalls eine
Bonitätsprüfung vor. Dafür benötigen wir Telefonnummer und das Geburtsdatum. Rechnungsbeträge
werden bei Bankeinzugs- und Rechnungskunden nach 14 Tagen fällig. Bei Bestellungen aus dem
EU-Ausland zahlen Sie bitte per Vorabüberweisung.Soweit nichts anderes vereinbart ist, sind unsere
Rechnungen innerhalb von 14 Tagen zahlbar.
Leistet der Kunde nicht innerhalb von 30 Tagen nach Fälligkeit und Zugang einer Rechnung, kommt er
auch ohne Mahnung in Verzug.

§ 5  Lieferfristen

Verbindliche Lieferfristen zwischen den Parteien werden ausschließlich schriftlich vereinbart. Gerät
World-of-Cross mit der Lieferung in Verzug, so ist unsere
Schadensersatzpflicht im Falle leichter Fahrlässigkeit auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Weitergehende Schadensersatzansprüche bestehen nur, wenn der Verzug auf Vorsatz oder grober
Fahrlässigkeit beruht.

§ 6  Gewährleistung 

Für Ihre Bestellung gelten die gesetzlichen Bestimmungen; danach sind Sie als Käufer berechtigt, für eine
bei Übergabe an Sie mangelhafte Ware, eine
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Nacherfüllung in Form von Mangelbeseitigung oder Lieferung einer mangelfreien Ware zu verlangen, d.h.
die Ware wird problemlos nachgebessert oder komplett
ersetzt. Sofern unverhältnismäßig hohe Kosten bei der von Ihnen gewählten Nacherfüllungsvariante
entstehen würden, sind wir dazu berechtigt, diese
abzulehnen und die andere Variante zu wählen, sofern diese nicht ebenfalls mit unverhältnismäßig hohen
Kosten verbunden ist. Die Gewährleistungsfrist beträgt
laut Gesetz zwei Jahre ab Übergabe der Ware an Sie als unseren Kunden. 

§ 7  Haftung

Wir haften nicht für vertragsuntypische oder unvorhersehbare Schäden. Hiervon unberührt bleiben
Ansprüche wegen Arglist oder Rechtsmängeln sowie aufgrund vorsätzlicher oder grob fahrlässiger
unerlaubter Handlung und solche Schäden, die nach dem Produkthaft-pflichtgesetz ersatzpflichtig sind.

§ 8  Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum Eingang der vollständigen Zahlung aus dem
Vertrag vor.

§ 9  Gesetzliches Rückgaberecht

Ihnen steht das Recht zu, den Kauf binnen zwei Wochen zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit dem
Datum des Erhalts der bestellten  Waren, bei Teillieferungen mit Erhalt der ersten Teillieferung. Der
Widerruf muss auf einem dauerhaften Datenträger oder durch Rücksendung der Ware erfolgen und bedarf
keiner Begründung. Zur Einhaltung der Allgemeine Geschäftsbedingungen - Fortsetzung

§ 10  Gesetzliches Rückgaberecht - Fortsetzung

Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs bzw. die rechtzeitige Rücksendung der
Ware. Im Falle des Widerrufs  sind Sie zur Rücksendung der Ware und wir zur Rückerstattung des von
Ihnen gezahlten Kaufpreises verpflichtet. Bei der Rücksendung von Waren mit einem  Artikelwert bis zu 
40,00 EUR hat der Kunde die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der Bestellten
entspricht. Andernfalls ist die  Rücksendung für die Kunden kostenfrei.

Unfreie Rücksendungen werden - auch bei berechtigten Reklamationen - nicht angenommen. Verwenden
sie immer unser beiligendes 
RETOUREN-ETIKETT. Sofern dieses nicht ihrer Sendung beiligt, senden wir ihnen dieses auf Anfrage gern
nach, oder erstatten ihnen bei berechtigten 
Reklamationen die Kosten der Rücklieferung.

Das Rückgaberecht besteht nicht bei versiegelten Software-Produkten, CDs, DVDs, Videos und sonstigen
Audio- und Videoaufzeichnungen, sofern die gelieferten 
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Datenträger entsiegelt worden sind. 
Wichtiger Hinweis: Bei Rückgabe benutzter oder beschädigter Ware behält sich World-of-Cross /
Weißwasser  vor, für die Wertminderung  und für den Wert der Nutzung der Ware Ersatz zu verlangen.

Bei Rücksendung von Waren erhalten Sie entsprechend dem Warenwert der zurückgesandten Artikel
einen Verrechnungsscheck.

§ 11  Rechtswahl

Für alle mit uns abgeschlossenen Verträge gilt die Anwendung des Rechts der Bundesrepublik
Deutschland als vereinbart. Das Wiener  UN-Übereinkommen über den internationalen Warenkauf ist
ausgeschlossen.

§ 12  Datenschutz

Wir speichern und übermitteln die auftragsbezogenen persönlichen Daten des Kunden ausschließlich zur
Bearbeitung und Abwicklung seiner Bestellung. Gemäß 
den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes verpflichten wir uns zu einem umfassenden Schutz
der persönlichen Daten des Kunden.

§ 13  Sonstige Hinweise

 

Technische Änderungen und Irrtum bleiben vorbehalten. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen
Bezahlung Eigentum von World-of-Cross / Weißwasser. Das World-of-Cross Angebot unterliegt dem
Urheberrecht: Vervielfältigung, auch nur auszugsweise, ist  genehmigungspflichtig. 
Artikel sind nicht zulässig im Bereich der StVO (andernfalls sind diese gesondert gekennzeichnet).
Bei Einbau dieser Teile erlischt die Allgemeine  Betriebserlaubnis!

Technische Teile müssen vor dem Einbau auf Ihre Passgenauigkeit überprüft werden.

Abbildungen in diesem Online-Katalog sind unverbindlich, dienen 
der Anschauung und können vom Original abweichen! 
Stand: 23.05.2005
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